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Advertencias y Precauciones 
Advertencias, Precauciones y Avisos. Observará que en intervalos apropiados en este manual 
aparecen indicaciones de advertencia, precaución y aviso. Las advertencias sirven para alertar a 
los instaladores sobre los peligros potenciales que pudieran dar como resultado tanto lesiones 
personales, como la muerte misma. Las precauciones están diseñadas para alertar al personal 
sobre las situaciones peligrosas que pudieran dar como resultado lesiones personales, en tanto 
que los avisos indican una situación que pudieran dar como resultado daños en el equipo o en la 
propiedad. Su seguridad personal y la operación apropiada de esta máquina depende de la estricta 
observación que imponga sobre estas precauciones. 

ADVERTENCIA  
¡ Conexión a Tierra! 
Siga los requerimientos y códigos locales apropiados para la conexión a tierra. El no acatar esta 
advertencia podría provocar lesiones graves o la muerte. 

ADVERTENCIA 
Esta información es para el uso de personas que poseen conocimientos adecuados y amplia 
experiencia en prácticas y experiencia eléctrica. Cualquier intento de reparación a un producto 
de aire acondicionado central podría provocar la muerte, lesiones personales o daños en la 
propiedad. El fabricante o distribuidor no puede ser responsable por la interpretación hecha de 
esta información, ni asumirá responsabilidad alguna en conexión con su uso. 

Importante  
¡Preocupaciones de Indole Ambiental! 
Los estudios científicos han demostrado que ciertos químicos hechos por la mano del hombre, 
si llegan a emitirse hacia la atmósfera, pueden afectar la capa de ozono estratosférica natural de 
la Tierra. Particularmente, varios de los químicos identificados que pudieran afectar la capa de 
ozono son los refrigerantes con contenido de Cloro, Fluor y Carbono (CFC) y aquellos 
conteniendo Hidrógeno, Cloro, Fluor y Carbono (HCFC). No todos los refrigerantes conteniendo 
estos compuestos tienen el mismo impacto potencial sobre el medio ambiente. Trane 
recomienda ejercer responsabilidad sobre el manejo de todos los refrigerantes - incluyendo el 
reemplazo industrial de los CFC tales como HCFC y HFC. 

ATENCION: Advertencias, Precauciones y Avisos aparecen en secciones apropiadas de esta 
literatura. Léalas con cuidado. 

ADVERTENCIA: Indica una situación de peligro potencial la cual, de no evitarse, podría provocar 
la muerte o lesiones graves. 

ADVERTENCIA: Todas las fases de instalación deberán cumplir con los códigos NACIONALES, 
ESTATALES y LOCALES. 

PRECAUCION: Indica una situación de peligro potencial la cual, de no evitarse, podría dar como 
resultado lesiones menores a moderadas. También sirve para alertar contra prácticas de naturaleza 
insegura. AVISO: Indica una situación que pudiera dar como resultado daños sólo en el equipo o 
en la propiedad. 

AVISO: Es la recomendación de Trane instalar sistemas acoplados y aprobados de unidad interior 
y exterior. El beneficio obtenido de la instalación de sistemas acoplados aprobados es máxima 
eficiencia, óptimo desempeño y confiabilidad general del sistema. 
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Advertencias y Precauciones 

¡Prácticas Responsables del Manejo de Refrigerante! 

Trane opina que las prácticas de manejo responsable de refrigerantes resultan importantes para 
el medio ambiente, para nuestros clientes y para la industria de aire acondicionado. La Sección 
608 de Federal Clean Air Act establece los requerimientos para el manejo, el reclamo, la 
recuperación y el reciclado de ciertos refrigerantes y para el equipo que se emplea en estos 
procedimientos de servicio. Además de lo anterior, algunos estados o municipios pudieran 
contar con requerimientos adicionales los cuales deberán respetarse asimismo como parte del 
manejo responsable de refrigerantes. Conozca las leyes aplicables y cumpla con las mismas.
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 Información General 

Generalidades 

Este documento servirá de guía para las buenas prácticas de operación y mantenimiento periódico 
del sistema mini-split de pared. Sin embargo, no contiene todos los procedimientos necesarios de 
servicio completo del equipo, ya que éstos deben realizarse por personal técnico especializado 
mediante un contrato de mantenimiento con una entidad de servicio autorizada. Recomendamos 
su lectura total, antes de intentar hacer algo con su sistema de aire acondicionado. 

Garantía 

La garantía está basada en las indicaciones expresas de su representante local. Dicha garantía será 
nula si el equipo se modifica o se repara sin el consentimiento explícito de su representante local, 
o bien si los límites de operación fueran excedidos, o bien si se alterara el sistema de control o el 
cableado eléctrico. 

Los daños debidos al mal uso, o a la falta de mantenimiento, o a la falta de seguimiento de las 
instrucciones del fabricante, no se cubren por la garantía. Si el usuario no sigue las indicaciones 
descritas en el Manual de Operación, podría dar lugar a la cancelación de dicha garantía por parte 
de Trane. 

Recepción 

Al momento de recepción, se recomienda inspeccionar con cuidado todo el material recibido para 
verificar que no existen daños. Si se detectaran daños, éstos deben anotarse en la nota de 
remisión, debiéndose reportar inmediatamente al transportista más reciente acerca de los 
mismos, dentro de las primeras 72 horas de entrega. También debe notificarse a su representante  
local. 

La unidad debe inspeccionarse en su totalidad, dentro de los 7 días de recepción. Si se detectaran 
daños ocultos, éstos deben reportarse por escrito a la compañía transportista, así como también 
a su representate local. Las unidades se embarcan con una carga de manutención de embarque, 
misma que deberá revisarse con un detector eléctronico de fugas para determinar la integridad 
hermética de la unidad. La carga de refrigerante no se incluye en la garantía estándar. 

En “Precauciones” dirigidas al instalador, al operador y al personal de servicio.  Su estricta 
observación es necesaria para asegurar su protección personal, así como también el buen 
funcionamiento de la unidad. La empresa no asume responsabilidad alguna por instalaciones o 
servicios realizados por personal no-calificado. 

Todas las fases de la instalación de estos sistemas acondicionadores de aire deberán apegarse a 
los códigos provinciales, estatales y locales. Se recomienda conservar este manual de forma 
accesible para su consulta. 

Acerca de Esta Unidad 

Antes de su embarque, estas unidades se ensamblan, pasan las pruebas de fugas, se deshidratan 
y pasan una prueba de operación. 

Refrigerante 

El refrigerante proporcionado por el fabricante cumple con todos los requerimientos de nuestras 
unidades. Al usar refrigerante reciclado o reprocesado, se recomienda asegurar que su calidad es 
equivalente a aquella de un nuevo refrigerante. Para ello, es menester realizar un análisis por un 
laboratorio especializado. Si esta condición no se respeta, podría ocasionar la cancelación de la 
garantía. 

Importante 

Estas instrucciones no cubren todas las variantes de los sistemas, ni contemplan todas las posibles 
contingencias que pudieran presentarse. 

Si se requiere de mayor información o bien si surgieran problemas no cubiertos en forma 
suficiente para los propósitos del comprador, deberá referirse el caso al representante local de 
Trane. 
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Recomendaciones de Seguridad

  ¡ADVERTENCIA!
Para prevenir choque eléctrico o un siniestro, deben observarse los siguientes aspectos de seguridad:

En condiciones de muy alto voltaje, los componentes podrían sufrir daños. En condiciones de muy bajo
voltaje, el compresor comenzará a vibrar lo cual podría dañar el sistema de refrigeración y la operación de los
componentes eléctricos. El voltaje debe ser estable, sin sufrir fluctuaciones.

No deje ventanas y puertas abiertas por tiempo prolongado mientras se
encuentra en funcionamiento el acondicionador de aire, pues podrá
disminuir la capacidad de operación de la unidad acondicionadora de aire.

Si detecta humo u olor a quemado, corte el suministro de energía hacia la
unidad y de aviso de inmediato a su agencia de servicio autorizada. Si la
anormalidad persiste, la unidad podría estar dañada y ocasionar choque
eléctrico o fuego.

Asegure de desconectar el enchufe de la pared cuando la unidad no ha de
usarse durante tiempo prolongado. De lo contrario, la acumulación de
polvo podría provocar sobrecalentamiento o fuego.

No bloquée las entradas o salidas de aire en ambas unidades, interior y exterior.
Esto podría disminuir la capacidad de operación de la unidad o provocar un 
mal funcionamiento de la misma.

Mantenga alejados de la unidad todo tipo de rociadores combustibles a por
lo menos 1 metro de distancia. Su cercanía podría provocar fuego o
explosión.

Nunca empalme o haga uniones en el cable de alimentación, ni utilice una cable
de extensión eléctrica.  Esta práctica podría ocasionar sobrecalentamiento
o fuego.

Nunca intente reparar el acondicionador de aire por si mismo. La reparación
errónea podrá conducir a electrocución o fuego.  Acuda a su centro de
servicio para solicitar reparación.

El suministro de energía eléctrica deberá estar conectado a un
interruptor de circuito con suficiente capacidad para el sistema. Para evitar
daños a la operación de la unidad, no cicle el acondicionador de aire
manualmente, ya que el sistema está programado para encender y apagar
automáticamente.
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Recomendaciones de Seguridad

No corte ni dañe los cables de alimentación y de control.  Si mostraran deterioro, solicite su cambio al
personal debidamente calificado para hacerlo.

Nunca inserte las manos o algún artefacto dentro de las entradas o salidas
de aire. Resulta ser muy peligroso.

No exponga el cuerpo frente al  aire frío durante tiempo prolongado.
Esta práctica podría ocasionar deterioro físico y problemas de la salud.

   No vierta agua sobre el acondicionador de aire pues podría  ocasionar
   electrocución o mal funcionamiento de la unidad.

  Para ajustar la dirección del aire, estando la unidad en operación, ajuste los
  deflectores de la unidad oprimiendo el botón SWING en la unidad de control
  remoto.

No permita que el aire caiga directamente sobre plantas y animales pues
podría dañarlos.

No utilice el acondicionador de aire para otros propósitos tales como
secar ropa, conservar alimentos, etc.

No coloque fuentes de calor cerca del acondicionador de aire.  El flujo de
aire proveniente del  acondicionador de aire, podría ocasionar combustión
incompleta en el calefactor.
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Nombres   y funciones de los componentes   

Apariencia del Sistema

Refrigeració n
Deshumidificació n
Ventilació n
Calefacció n

Temperatura

Encendido / Apagado

SÌmbología del display:

(10)
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Guía para el Usuario

Cableado a Tierra:

El cable a tierra deberá conectarse al
dispositivo adecuado. Si no se
dispone del mismo, deberá ser
instalado por un técnico
especializado. El polo a tierra del
enchufe deberá estár conectado
acertadamente.  En las líneas fijas se
instalará un interruptor de aire y un
interruptor general con suficiente
capacidad para la unidad. Jamás debe 
conectarse la derivación a tierra a una 
tubería de gas, tubería de agua, al cable 
a tierra del pararrayos o equipo telefónico.

Se debe de incorporar a la instalación fija un disyuntor
para la desconexión de la red de alimentación con una
separación de contacto de por lo menos 3 mm en todos
los polos.
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 Mantenimiento y Cuidados

¡PRECAUCION!
� Antes de limpiar el acondicionador de aire, desconecte toda energía hacia la unidad y retire el enchufe del
         tomacorriente, pues de lo contrario podría provocar electrocución.
� Jamás rocíe agua sobre la unidad interior o la unidad exterior pues podría provocar electrocución.
� No emplee líquidos volátiles como tinner o gasolina pues pueden dañar la unidad acondicionadora de aire.
          Utilice un paño suave y seco o un paño ligeramente humedecido con agua o limpiador apropiado.

Limpieza del Panel Frontal

1.  Retiro del panel frontal

Siguiendo la dirección de las flechas, levante el panel frontal y tirando
hacia el frente, libere las lengüetas de las ranuras que sostienen el
panel.

2.  Lavado del panel frontal

Límpie el panel con un cepillo suave utilizando agua y detergente
neutro.  Enseguida seque el panel. Nunca use agua de temperatura
que exceda 45 °C pues podría deformar y decolorar el panel.

3.  Reinstalación del panel frontal

Coloque las dos lengüetas dentro de las ranuras siguiendo la
dirección de las flechas y baje el panel para enganchar cerrando al
frente de la unidad.

Limpieza de los Filtros
(Se recomienda hacerlo una vez cada tres meses y con mayor frecuencia si fuera necesario según
el ambiente).

Nota: Para quitar el polvo adherido a los filtros, utilice una aspiradora o lávelos con agua
permitiendo que se sequen en la sombra.  Tenga cuidado de no tocar el serpentín para evitar
lastimarse los dedos.
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1.  Retiro de los Filtros

Abra el panel frontal levantando la cubierta y levantándola hacia arriba.

Sostenga la lengüeta del filtro de aire levantándola ligeramente y
retírela.

2.  Limpieza

Para quitar el polvo adherido a los filtros, utilice una aspiradora o
lávelos con detergente neutro y agua tibia cuya temperatura no debe
sobrepasar los 45 °C.  Permita que los filtros se sequen en la
sombra.

Nota:  Nunca seque los filtros cerca de fuego pues podrían
quemarse o deformarse.

Coloque nuevamente los limpiadores de aire detrás del marco del
filtro.  Coloque la cubierta nuevamente en su lugar y ciérrela.

Preparación Antes de la Temporada de Uso
1.  Asegúrese que nada obstruya las salidas y entradas de
     aire.

2.  Verifique la integridad de la conexión del cable a tierra.

3.  Verifique si las baterías de la unidad de control remoto han
     sido reemplazadas.

4.  Verifique si la base de montaje de la unidad exterior se ha
     dañado.  De ser así, avise de inmediato a su agencia de servicio.

Mantenimiento Después de la Temporada de Uso
1.  Desconecte el interruptor general.

2.  Limpie los filtros y ambas unidades interior y exterior.

3.  Pinte las partes descubiertas de la unidad exterior para evitar su
     oxidación.

 Mantenimiento y Cuidados
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 Detección de Fallas

Como protección de la unidad durante un re-arranque
después de un paro, el controlador retardará la
operación de la unidad por aproximadamente 3 minutos.

Esto es ocasionado por olores en la habitación que
penetraron dentro de la unidad acondicionadora de aire.
La solución es limpiar el filtro de aire.

Si el problema persiste, acuda a su agencia de servicio
autorizado para solicitar  una limpieza.

Esto es ocasionado por el flujo de refrigerante dentro del
acondicionador de aire durante el arranque de la unidad,
o durante el paro o arranque del compresor.

Al existir alta temperatura y un alto nivel de humedad en
la habitación, el aire frío que fluye enfría rápidamente el
aire del  cuarto haciéndolo asemejar  niebla. Después
de un corto período, la bruma desaparecerá al disminuir
la temperatura y la humedad dentro de la habitación.

Esto es ocasionado por la expansión del plástico en el
panel o en otras partes de la unidad debido a cambios
en la temperatura.

Al reactivarse el acondicionador de aire, éste no
entra en operación de inmediato.

Al inicio de la operación, se detecta un extraño olor
proveniente  de la salida de aire.

Durante la operación se escucha el fluir de agua.

Durante la operación de enfriamiento
se emite una especie de bruma.

Al arranque o paro de la unidad se escuchan
ruidos.

Tipo de Problema Detección de Fallas
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Detección de Fallas

¿Se ha cortado el suministro de energía eléctrica?
¿Está suelto el cableado?
¿Se ha disparado el protector de sobrecarga?
¿Es el voltaje demasiado alto o demasiado bajo?
¿Se ha utilizado correctamente el Temporizador?

¿Es adecuado el punto de ajuste de temperatura?
¿Hay obstrucción en la entrada o salida de aire?
¿Están sucios los filtros?
¿Están abiertas puertas o ventanas?
¿Está el ventilador interior colocado en baja velocidad?
¿Existe alguna otra fuente de calor en la habitación?

¿Están las funciones de la unidad interferidas por otras
   frecuencias?
  Desenchufe la clavija de la pared y vuelva a insertarla.
¿Se encuentra el control remoto fuera del alcance de la unidad
   interior?
¿Existe algun obstáculo entre el control remoto y el receptor de
   señal?
¿Se han revisado o se han reemplazado las pilas en el control
   remoto?
¿Se ha verificado si existen daños en la unidad de control
   remoto?

-  El nivel de humedad en la habitación es muy alto.
-  Existe derrame de condensados.
-  La conexión del tubo de drenaje de la unidad interior está suelta.

-  Durante la operación del modo de Enfriamiento se observa
   condensación en la tubería de conexión debido al enfriamiento
   del agua.
-  Durante la operación del modo de Desescarche, hubo derrame
   por el hielo derretido.
-  Durante la operación del modo de Calefacción, hubo goteo de
   condensados proveniente del intercambiador de calor.

-  El ruido proviene de la activación del relevador del ventilador o
   del compresor.
-  Ruido proviene del inicio o el paro del modo de desescarche.
    Esto se debe al flujo del refrigerante en dirección inversa.

Tipo de Problema Detección de Fallas
El acondicionador de aire no funciona en
absoluto

El Enfriamiento (Calefacción) es ineficiente

No se dispone de control remoto inalámbrico

Existen fugas de agua en la habitación

Existen fugas de agua en la unidad exterior

Proviene ruido de la unidad interior
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Detección de Fallas

Bajo las siguientes condiciones, suspenda inmediatamente toda operación y desconecte la unidad
de la pared y llame a su agencia de servicio autorizado.

Tipo de Problema Detección de Fallas

La unidad interior no suministra aire

-  Durante la operación del modo de Calefacción cuando se encuentra
   muy baja la temperatura del intercambiador de calor de la unidad
   interior, se dejará de enviar aire para evitar el suministro de aire frío.
   (Dentro de un lapso de 3 minutos).
-  Durante la operación del modo de Calefacción, cuando la temperatura
   del aire exterior es baja o existe alto nivel de humedad, se acumula
   escarcha sobre el intercambiador de calor de la unidad exterior. Esto
   provoca que la unidad entre automáticamente en el modo de
   desescarche, dejando de suministrar aire durante un lapso de 8 a 10
   minutos. Durante el ciclo de desescarche existe flujo de agua hacia el
   exterior o producción de vapor.
-  Durante el modo de Deshumidificación, el ventilador podría dejar de
   operar con el fin de evitar de nuevo la evaporización del agua de
   condensación, evitando así el aumento de la temperatura.

-  Si la unidad está operando bajo condiciones de alta humedad durante
   tiempo prolongado, la humedad se condensará sobre la rejilla del
   aire de salida, provocando el goteo.

Humedad sobre la rejilla de salida

•   Ruidos inusuales durante la operación.

•   Disparo del interruptor general o de los fusibles.

•  Se ha vertido inadvertidamente agua o algo en el acondicionador de aire.

•  Los cables eléctricos o el enchufe se encuentran muy calientes.

•  El flujo de aire proveniente de la salida de la unidad tiene un olor muy desagradable.

•  Existe fuga en la unidad interior.

                    ¡ADVERTENCIA!
No intente reparar el acondicionador de aire. La
reparación incorrecta podría provocar
electrocución o fuego. Solicite la reparación
profesional de su agencia de servicio autorizado.



Esta función de seguridad inicia el funcionamiento del motor 
ventilador interior con un retardo de 3 minutos. Se inicia sólo 
en el modo Calefacción y bajo las siguientes condiciones:
1) Al comienzo del modo calefacción
2) Posterior al ciclo de desescarche
3) Cuando la unidad está calefaccionando bajo temperaturas 
interiores extremadamente bajas.



For more information contact your local
district office or  e-mail us at
comfort@trane.com

www.trane.com
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En virtud de que Trane mantiene una política de contínuo mejoramiento de sus productos y datos
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